
งานรับเรื	องร้องเรียนและร้องทุกข์

แผนภูมิขั�นตอนการใหบ้ริการประชาชน  

รับแจง้เรื	องราวเรียนและร้องทุกข ์   

ประชาชนเขียนคาํร้อง

โทรศพัท ์ 044-387155   044-387141

แจง้หน่วยงานเจา้ของเรื	อง

หวัหนา้หน่วยงานรับผดิชอบ

บรรเทาความเดือดร้อนเบื�องตน้

แจง้ผลการดาํเนินการใหแ้ก่ผูร้้องเรียน

(ใชเ้วลาในการดาํเนินการไม่เกิน  3  วนั)  


