
แผนภูมิขั้นตอนการให้บริการประชาชน 
 

(ด้านการประปา) 
 

การซ่อมแซมประปา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
กระบวนงานขั้นตอนและวิธีปฏิบัติงานในการให้บริการประชาชนของเทศบาล  

 
 

งานบริการ 
ระยะเวลาการให้บริการที่ปรับ

ลดแล้ว 
ผู้รับผิดชอบ 

-  การซ่อมแซมประปา ในทันที งานประปา 
 
 

ผู้ใช้น า้ยืน่ค าร้อง/รับค าร้องทางโทรศัพท์/ไลน์ 
 

เจ้าหน้าที่ตรวจสอบ 
 

เสนอผู้บังคบับัญชา 
 

แจ้งเจ้าหน้าที่ไปตรวจสอบและด าเนินการซ่อมแซม
ซ่อมแซม 

 


