
แผนภูมิขั้นตอนการให้บริการประชาชน 
(ด้านศูนย์ข้อมูลข่าวสาร) 

 
การให้บริการด้านการข้อมูลข่าวสาร  

ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ  พ.ศ. 2540   
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 กระบวนงานขั้นตอนและวิธีปฏิบัติงานในการให้บริการประชาชนของเทศบาล  
 

งานบริการ ระยะเวลาการให้บริการที่ปรับลดแล้ว ผู้รับผิดชอบ 
-  การให้บริการด้านการขอข้อมูลข่าวสารตาม  
พรบ. ข้อมูลข่าวสารของราชการ  พ.ศ. 2540 

12  นาที / ราย งานข้อมูลข่าวสาร 

 
  

 

ยืน่ค าร้อง 

ปฏิเสธและให้เหตุผล
หรือนัดมารับ 

ตรวจสอบข้อมูล พจิารณาเปิดเผย ค้นหาข้อมูล ช าระเงนิ 

รับเอกสาร ปฏิเสธให้เหตุผล 


